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PROCESOS DE VENTA EN CAJAS
1- PERFIL DE CAJA

Para los usuarios de caja existe un perfil especifico que recoge la informacién relacionada con la

misma.
Este perfil se selecciona desde la parte de configuracién

Rol CAIA /

Empresa PRUEBAS DYN

Fecha de trabajo | 05/06,/2025

Region Spanish (Spain, International Sort)
Idioma Spanish (Spain, International Sort)

El resultado es el siguiente:

Todos los informes

PRUEBAS DYN | Documentos historicos

Cabecera Acciones

- Oferta venta

Caja Manacor (Tienda + et vers
Manacor)

a0

-+ Devolucién venta

-+ Disponib. prod. por almacén

Actividades

-+ Cliente Contado
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- Argueo de Caja > Historial

-+ Caja > Configuracion
—+ Establecer Fondo Caja

=+ Nueva Entrada de Caja

—+ Nueva 5Salida de Caja

Ofertas Pedidos Devoluciones Anticipos Control Caja

Ofertas venta - Ofertas de Ven... Pedidos venta - Devoluciones ... Pedidos venta -
Abiertas - Lanzadas Abiertos - Abiertas Anticipos
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Como se puede observar, se puede diferenciar 3 apartados:

Transacciones de caja

Transacciones ...
caja

v

« Documentos histdricos: En este punto se encuentra los histérico de los documentos de

venta.

PRUEBAS DYN ‘ Documentos histéricos | Todos los informes

Historico facturas venta  Historico abonos venta  Histdrico albaranes de venta  Historico recep. devolucion

» Acciones: accesos directos a tareas concretas, ya sea crear una oferta de venta, un pedido,

cerrar la caja, etc.
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« Actividades: accesos directos a listados de interés:

o Ofertas: listado de ofertas de venta o Pedidos: listado de pedidos de venta
abiertos o Devoluciones: listado de pedidos de devolucién abierto o Anticipos:
listado de pedidos que contienen una factura de antipo. o Control caja:
muestra informacién de la caja del dia.

2- PROCESQOS DE CAJA
 PEDIDO DE VENTA

En el listado de acciones se encuentra la opcién de “+ Pedido venta” o “+ Devolucién de venta”.
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Pedido de Venta Directa

Contade  Crédito  Anticipos  Lanzar Pedido  Imprimir  Navegar Acciones - Relacionade ~  Automatizar -~ Menos opcicnes
a
General Mostrar mas
Na. Cliente | N | Fecha pedido | ‘
Nombre Cliente * | | Tipo de crédito |Contado e ‘
Direccién Venta Estado Abierto
Fecha registro | | |
Lineas Administrar  Linea = B
¥ ™Y %
N.° referencia Tipo Cantidad en Cod. unidad F
Tipo i art. Cantidad N® Fardo Descripcidn M@ Piezas Cantidad Depdsito  medida
= Articulo : Factura 0 0
e _____________________________________________________________________________] [ ]
Subtotal excl. VA [FUR) 0,00 Total IVA excl. (FUR) 0,00
Importe dto. factura excl. IVA (EUR) 0,00 IVA total (EUR) 0,00
% descuento en factura 0 Total IVA incl. (EUR)

0,00

Si se necesita FACTURAR A UN PARTICULAR una factura de un contado bastaria con pulsar en

“mostrar mas” en la parte superior derecha para que el sistema muestre la informacién a
completar.

o PEDIDOS DE DEVOLUCION
Accedemos a través de la opcién de meni DEVOLUCION VENTA

El sistema dispone de una opcion para seleccionar las lineas de los documentos registrados y se requiere
devolucién.

BE Revertir Lineas Doc...tos Registrados...
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Lineas doc. ventas contabilizadas - 100 - CLIENTS DE COMPTAT EIVISSA S X

Opciones

Mostrar solo lineas re... @ Devolver cantidad ori... @

Filiro de tipe de documento Facturas registradas e
Envios contabilizados (575)

Facturas contabilizadas (575)

Devolucicnes contabilizadas (29)

Abonos contabilizados (29)

También el sistema nos permite devolver desde los documentos Histéricos. Nos situamos en el
Histérico de Albaranes de Venta - Proceso - Crear Pedido de Devolucién. Si se trata de una Factura
pulsamos Corregir - Crear Pedidos Devolucién en Histérico de Facturas.

Histonco albaranes de venta

EH~ O D Administrar  Imicio  Impnmir y enviar Acciones ~~  Relacionado ~  Automatizar -~

£ Actualizar documento  # Imprimir.. [ Buscar movs..  Envio ~ & Crear Pedido de Devolucion

e COBRO PEDIDO DE VENTA
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